
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《Japan Tariff Association》 

関 税 メ－ルプレス 

(No.800）2026.2.10 発行元：日本関税協会 長崎支部 

℡:095-825-0557  Fax:095-825-1748  https://www.kanzei.or.jp/nagasaki/ 

NACCS 業務に関する１分アンケートの結果  
ご協力ありがとうございました！ 

調 査 名：NACCS 業務に係るアンケート調査 
調査期間：2026 年 1 月 8 日（木）～1 月 30 日（金） 
対 象 者：日本関税協会長崎支部賛助会員 
回 答 数：71 名 ゼーニャ（日本関税協会の 

マスコットキャラクター） 

Ｑ１．あなたの貿易関連業務の

経験年数はどれくらいですか。 

Ｑ２．あなたの会社が NACCS に参加し

ている業種は何ですか。(複数選択可) 

Ｑ３．あなたの NACCS 利用の

経験年数はどれくらいですか。 
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Ｑ５．あなたが普段、NACCS 業務に関して疑問に思っていること、困っていること、知りたいことに

ついて、具体的にご記入ください。 

Ｑ６．あなたが NACCS 講習会で学びたいこと、身に付けたい業務スキルについて、次の選択肢か

ら選んでください。（複数回答可） 

・指定地外交通許可申請の乗船者登録数が少ない、登録が手入力で煩雑 

・知りたいことが NACCS 掲示板「よくある問い合わせ」等で探せない。 

・NACCS センターに電話で照会する際、繋がりにくいことが多いため、回答を急ぐ際は困る。 

・NACCS 掲示板の業務仕様書のページから NACCS 登録フローに飛べれば便利 

・バージョン更新後は、過去の履歴が残らない。 

・運送先申告に保税地域コードを入力できるようにしてほしい。 

・「出港許可書」の再出力（訂正後）が可能となるよう変更してほしい。 

困っていること（主なコメント） 

・搬入確認登録（BIA）後のデータ訂正の方法 

・不開港手数料の NACCS 納付 

・輸入申告送信後に再送防止の表示が出ない理由 

・F12 送信で即申請のもの（見本持出許可申請等）と即申請とはならないもの（輸入申告事項登録）の違い  

・知りたいことを NACCS 掲示板で探し当てる方法／マッチングできる方法を知りたい。 

・まだ NACCS の便利機能を把握していないので、多くの便利機能を知りたい（検索方法等）。 

・WebNACCS と NetNACCS のメリットを知りたい。 

疑問に思っていること（主なコメント） 

皆様からお寄せいただいたQ５の回答については、後日Q＆A形式で共有させていただくとともに、
一部は 3 月 11 日の NACCS 講習会（熊本）の場において、ご案内させていただきます。 

アンケートのご協力、誠にありがとうございました。 


